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Un camino para fortalecer nuestros valores 
Este Código Ético es una invitación a trabajar y desarrollarnos en un marco de 
respeto, honestidad y buenas prácticas. Además, nos convoca a tomar decisiones 
más justas y equitativas, y a fomentar la transparencia en nuestros vínculos 
institucionales. Creemos que su publicación tendrá un impacto positivo en nuestra 
fundación.  

Este Código Ético hace referencia a valores como la salud, la no discriminación, la 
equidad de género, el respeto y la cordialidad en las relaciones entre las personas 
que conforman los equipos de trabajo, sin importar su jerarquía. 

Las páginas que encontrarás a continuación son una guía para nuestro desempeño 
como personal de la Fundación Mundo Sano y el camino que proponemos para 
promover los valores que nos sustentan como institución. 

Queda abierta la invitación a leerlas y a poner en práctica los principios que recogen. 

Muchas gracias, 

 

 

 

 

Marina Gold, CEO Fundación Mundo Sano 
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01. Introducción 
Este Código Ético establece requisitos de comportamiento para las personas que 
trabajan en la Fundación Mundo Sano y tiene como objetivo reflejar nuestros valores 
de integridad, honestidad y responsabilidad, que manifestamos a través de la pasión, 
la innovación y la diversidad. 

El Código Ético contempla muchas actividades relevantes, pero no aborda todas las 
circunstancias posibles; solo establece los principios fundamentales del 
comportamiento de las personas que componen la Fundación Mundo Sano. Seguro 
que, a medida que evolucionemos, incorporaremos nuevas orientaciones. 

Este documento busca establecer unos cimientos sobre los que progresar y ser cada 
día mejores. Lo escribimos para ayudar a mejorar la Fundación Mundo Sano y 
favorecer que pueda cumplir sus objetivos. 

El respeto por nuestros valores y principios, y el cumplimiento de este Código Ético, 
deben ser compromisos de todas las personas que formamos parte de la fundación. 

02. Nuestros valores y principios 
Enunciamos los principios rectores de nuestra actuación como personal de la 
Fundación Mundo Sano. 

2.1. Integridad y transparencia 

La integridad y la transparencia son el motor en el que basamos nuestra actividad 
diaria. Son valores nos mueven y nos permite promover la diversidad y el trabajo con 
pasión e innovación. Constituyen lo que somos, desde nuestros orígenes hasta hoy. 

En la Fundación Mundo Sano procuramos facilitar toda la ayuda e información 
necesarias para trabajar en las mejores condiciones. Cuando decimos que haremos 
algo, lo hacemos, porque así es como se construye la confianza en el tiempo. 
Además, nos esforzamos por cumplir las expectativas de rigor y profesionalidad que 
nuestros aliados y socios esperan de nuestra fundación. 



 

 

2.2. Pasión 

Somos una fundación experimentada y con voluntad de contribuir al bien común. 
Trabajamos donde más se necesita, aplicando ciencia e innovación, en busca de un 
impacto tangible. Respetamos al máximo aquello a lo que nos dedicamos. Llevamos 
a cabo todas las tareas con espíritu de superación y colaboración. 

2.3. Innovación 

Innovación es inconformismo, es estar abiertos al cambio, cuestionándonos lo que 
hacemos, observando y aprendiendo. También es escuchar activamente, algo que 
hacemos constantemente junto a organizaciones aliadas, administraciones, 
organismos internacionales y las personas con las que trabajamos y cooperamos. 
Innovar también es identificar y poner en marcha nuevas oportunidades. Innovar es 
mirar al futuro sin miedo. 

2.4. Diversidad 

Diversidad es enriquecimiento, es interacción, pero no solo de culturas, sino también 
de puntos de vista, idiomas o creencias. Por ello, en la Fundación Mundo Sano nos 
gusta la diversidad y la promovemos. Porque vivimos y trabajamos para una sociedad 
global y diversa, en la que todas las personas tenemos cabida y aportamos. 

03. Objetivo y alcance del Código ético 

3.1. Objetivo 

El Código Ético de la Fundación Mundo Sano, aprobado por su patronato y personal 
de dirección, establece las directrices y principios necesarios para promover y 
fortalecer una cultura de integridad y respeto. 



 

 

3.2. Alcance 

El presente Código Ético involucra a todas las personas que trabajan para la 
Fundación Mundo Sano. También tiene como objetivo facilitar la decisión de reportar 
conductas contrarias a los valores y principios recogidos en este documento, 
contribuir a su correcta y clara comunicación y disminuir su impacto negativo, tanto 
en la organización como en la comunidad. 

3.3. Cumplimiento de las leyes, normas y reglamentos 

La Fundación Mundo Sano y su equipo cumplen las leyes, normas y reglamentos 
vigentes en todos los países en los que desempeña su actividad. 

3.4. Integridad y transparencia 

Quienes conformamos la Fundación Mundo Sano consideramos que es beneficioso 
llevar a cabo las actividades cumpliendo con las normas de integridad moral, 
actuando siempre en aras de la transparencia y de los valores de honestidad, rectitud 
y buena fe en todas las relaciones, tanto dentro como fuera de la organización. 

Apoyamos y nos comprometemos a desarrollar y garantizar los derechos humanos 
fundamentales, y nos adherimos a los principios contemplados en la Declaración 
Universal de los Derechos Humanos de la Organización de las Naciones Unidas 
(ONU) y en los Convenios principales de la Organización Internacional del Trabajo 
(OIT). 

En ese sentido, Mundo Sano se compromete a: 

- Apoyar y respetar la protección de los derechos humanos fundamentales y 
asegurar que no sea cómplice en la vulneración de estos. 

- Cumplir y fomentar el cumplimiento de las normas sobre medio ambiente. 
- Fomentar en nuestro equipo la integridad y transparencia en la actividad 

diaria, a evitar situaciones de corrupción y alentar relaciones profesionales 
sanas y honestas. 



 

 

04. Nuestras reglas de actuación 

4.1. Compromiso con los valores éticos y el cumplimiento de 
las normas 

Cumplir con la legislación y con las normas en vigor, así como con este Código Ético, 
nuestras propias políticas y procedimientos internos, no es solo lo que hay que hacer, 
es esencial y necesario para el éxito sostenido de nuestra fundación. 

4.2. Nuestro equipo - entorno laboral 

En la Fundación Mundo Sano estamos convencidos de que los recursos humanos 
son un factor fundamental e indispensable. Nos comprometemos a crear, mantener y 
proteger las capacidades, las competencias, los conocimientos de todos los 
colaboradores y colaboradoras. 

4.2.1. Diversidad. No discriminación 

Estamos comprometidos con una política de no discriminación, ofreciendo 
oportunidades de empleo iguales para todas las personas mientras cumplan con las 
calificaciones requeridas para su posición. 

4.2.2. Libertad de opinión, expresión y asociación 

La fundación reconoce el derecho a la libertad de opinión y expresión, siempre que 
este no interfiera en nuestra capacidad para cumplir con nuestras responsabilidades 
laborales o produzca conflicto con este Código Ético. 

4.2.3. Ambiente laboral, lugar de trabajo seguro y saludable 

Queremos un ambiente laboral sano y saludable y por eso cumplimos las normas en 
vigor relativas a la higiene y la seguridad en el lugar de trabajo. 



 

 

Buscamos crear un entorno laboral que nos permita atraer, retener y hacer participar 
plenamente diversos talentos porque nos enriquece como grupo humano y conduce 
a mejoras en la innovación en nuestra fundación. 

4.2.4. Sin acosos 

Respetamos la dignidad de todas las personas. Queremos mantener un entorno 
laboral profesional, sin acosos en nuestras oficinas y sedes. 

Por acoso nos referimos a una conducta ofensiva grave, generalizada y que discrimina 
a un colaborador o colaboradora debido a una diferencia de raza, género, orientación 
sexual, religión, origen nacional, etnia, ciudadanía, edad, estado civil, discapacidad, 
etc. 

El acoso incluye una amplia gama de comportamientos: desde peticiones de favores 
sexuales, o situaciones en las que se padece un comportamiento ofensivo (por 
ejemplo: insultos, bromas ofensivas o calumnias, material ofensivo en el lugar de 
trabajo), hasta amenazas, abusos, ridiculización malintencionada, agresiones, 
bloqueo del libre movimiento, u otras actividades que den como resultado un entorno 
laboral hostil.  

No debe acosarse a nadie. No debe amenazarse, insultar, abusar o poner en ridículo a 
otras personas y no debe crearse un entorno laboral ofensivo, hostil e intimidatorio. 

Son inaceptables los actos o amenazas de violencia entre colaboradores o 
colaboradoras de cualquier jerarquía o función, o contra la familia de cualquiera de 
ellos o ellas, sean directos o indirectos, o por medio de palabras, gestos o símbolos. 
Estos atentan contra el deseo de la Fundación Mundo Sano de proporcionar un lugar 
de trabajo seguro para su personal. No serán tolerados y recibirán estrictas medidas 
disciplinarias. 

4.3.5. Reglas de trabajo 

4.3.5.1. Igualdad de oportunidades 

En Mundo Sano proporcionamos igualdad de oportunidades a todas las personas, 
tanto quienes trabajan en la fundación como quienes aspiran a hacerlo y disponen de 
las cualificaciones para ello, con independencia de su género, raza, religión, color, 



 

 

ascendencia, estado civil, edad, nacionalidad, orientación sexual o discapacidad. 
Las personas que trabajan en Mundo Sano son tratadas con dignidad y respeto y 
están obligadas a mantener un ambiente de trabajo libre de acoso.  

4.3.5.2. Trabajo infantil 

La fundación no tiene permitido emplear a menores y tiene la obligación de 
cerciorarse de que su actividad no fomenta ni habilita la explotación laboral de 
ningún menor ni en los países donde trabaja ni donde desarrolla sus proyectos. 

4.3.5.3. Jornada laboral 

La jornada laboral debe regirse por las normas del país en que la Fundación Mundo 
Sano realice actividades. Como norma general, esta no podrá superar las 8 horas al 
día ni las 40 horas a la semana, con dos días de descanso semanales. 

4.3.5.4. Trabajo forzoso 

Está prohibido el trabajo forzado en todas sus formas. Las personas que trabajan para 
Mundo Sano pueden renunciar a su puesto de trabajo libremente, siempre que 
cumplan con la norma de notificación previa establecida por la legislación laboral. 

Está prohibida la retención de los documentos de identidad, pasaportes, certificados 
de formación, permisos de trabajo o cualquier otro documento. 

4.3.5.5. Abuso laboral 

Están prohibidos el trato inhumano, los castigos físicos, los insultos, el acoso, la 
coacción física o mental.  

4.3.5.6. Salarios y beneficios complementarios 

Mundo Sano contrata a su personal bajo contratos regulares, conformes con la 
normativa vigente. Está prohibida toda forma de trabajo ilegal o de explotación del 
personal. 



 

 

El salario mínimo abonado al personal de la fundación, así como los beneficios 
complementarios, deben regirse por la legislación nacional (incluso en el caso de los 
estudiantes en prácticas, en formación o las personas durante el periodo de prueba). 

El salario de cada colaborador o colaboradora, así como también su evaluación de 
desempeño y datos personales, serán tratados confidencialmente. Están prohibidas 
las deducciones del salario por razones disciplinarias. 

4.3.5.7. Protección y uso adecuado de los activos de la fundación 

Debemos esforzarnos por proteger los activos de la fundación y asegurar su uso 
eficiente. El robo, descuido y desperdicio deterioran el alcance del trabajo de Mundo 
Sano. Los activos de la Fundación Mundo Sano también incluyen los intangibles. El 
uso no autorizado o la distribución de estos activos intangibles viola la política de 
confidencialidad de la fundación. También podría ser ilegal y dar lugar a sanciones 
penales y civiles. 

4.4. Confidencialidad y privacidad 

Somos responsables de mantener la confidencialidad de la información de la 
fundación que no se ha hecho pública. 

Los siguientes tipos de información y documentación se consideran confidenciales y 
su acceso solo se permite para uso profesional autorizado. 

- Información científica 
- Información de ensayos clínicos 
- Bases de datos 

Todas las personas que trabajan en la Fundación Mundo Sano nos obligamos a no 
revelar, divulgar o facilitar la información relacionada con el ejercicio de nuestras 
funciones. 

La obligación de confidencialidad prevista en este Código Ético no regirá en las 
siguientes situaciones: 

- Cuando la información confidencial fuera de conocimiento público, sin 
violación de este Código Ético. 



 

 

- Cuando exista una orden judicial firme que obligue a brindar la información y, 
siempre y cuando, la Fundación Mundo Sano hubiese tenido la oportunidad de 
presentarse en sede judicial para hacer valer sus derechos. 

El incumplimiento total o parcial de este compromiso de confidencialidad por parte 
de nuestros trabajadores, proveedores y/o clientes, dará derecho a la fundación a 
adoptar medidas disciplinarias, incluyendo la terminación de la relación laboral y/o 
de prestación de servicios y/o comercial, y eventualmente a realizar las denuncias y/o 
reclamos que legalmente correspondan en sede judicial. 

4.5. Honestidad 

Las personas que trabajamos en la Fundación Mundo Sano lo hacemos con 
honestidad y buena fe. Queremos que en nuestro lugar de trabajo no existan actos 
deshonestos y, por ello, rechazamos todo tipo de fraude, entendido como el acto o 
intento de engañar, estafar o robar. 

Es importante que todos comprendamos lo que puede suponer obrar 
deshonestamente y, para ello, brindamos algunos ejemplos sin ser exhaustivos: 
presentar informes falsos de gastos; falsificar o alterar cheques; desviar activos o 
usar incorrectamente propiedades de la fundación; gestionar o informar de 
operaciones no autorizadas, etc. 

4.5.1. Anticorrupción 

En la Fundación Mundo Sano rechazamos cualquier tipo de acto de corrupción y el 
pago de sobornos o comisiones de cualquier tipo. 

4.5.2. Antirrepresalias 

No se tomarán represalias contra cualquier persona que trabaje en la fundación y 
que, de buena fe, busque consejo, plantee un problema, informe sobre una mala 
conducta u ofrezca información en una investigación que lleve adelante la fundación 
o autoridades judiciales. 

Si una persona que trabaja en la fundación, independientemente de su puesto o 
jerarquía, toma represalias contra un o una colega que ha informado verazmente y de 
buena fe sobre una violación potencial de este Código Ético, la fundación tomará las 



 

 

medidas adecuadas, incluso si no se hubiera descubierto ninguna violación tras la 
investigación. 

4.5.3. Conflicto de intereses 

Un conflicto de interés se produce cuando un interés personal interfiere con los 
intereses de la fundación. 

Un conflicto de interés puede perjudicar la toma de decisiones en el trabajo, interferir 
con el desempeño eficiente de los deberes y responsabilidades, y también dañar a la 
fundación. Por ejemplo, situaciones potenciales de conflicto de intereses pueden ser: 

- Participar en decisiones sobre negocios con empresas o entidades en la 
persona o algún familiar tenga intereses particulares, o también cuando de 
dichas decisiones el empleado o un familiar pueda sacar provecho personal. 

- El uso del nombre de la Fundación Mundo Sano para obtener ventajas 
personales. 

No solo debe evitarse cualquier conflicto de interés sino también la percepción de un 
conflicto de interés. 

Se espera que todo el personal de la fundación informe al equipo directivo en las 
siguientes situaciones: 

- Si tiene, o puede tener, un conflicto de interés o un aparente conflicto de 
interés. 

- Si se realizan, o se van a realizar, obligaciones laborales u otras acciones 
relacionadas que pueden dar lugar a un conflicto de interés o un aparente 
conflicto de interés que ponga en riesgo los intereses de la fundación. 

4.5.4. Obsequios y beneficios 

La fundación es consciente de que en muchas culturas y regiones en las que 
trabajamos es habitual obsequiar a quienes colaboran con nosotros. En casos 
excepcionales es aceptable hacerlo, siempre que estos obsequios sean de valor 
razonable y cumplan con las leyes y reglamentos en vigor. No obstante, está 
prohibida la entrega de cualquier cantidad de dinero, regalos suntuosos, préstamos u 
objetos valiosos. 



 

 

Mundo Sano prohíbe toda forma de pago o incentivo que tenga el propósito de influir 
de forma indebida en una decisión gubernamental y/o comercial.  

No es posible prever todas las situaciones que pueden llevar a un real o aparente 
conflicto de interés. Sin embargo, los siguientes son algunos ejemplos de regalos que 
pueden dar lugar a ello: 

- Aceptación de regalos, comisiones, pagos, préstamos o remuneración por 
parte de colaboradores o proveedores. La aceptación de regalos, incluidas las 
invitaciones, debe cumplir con las prácticas normalmente aceptadas en el 
país en el que se realicen y las políticas de la fundación. 

- Cualquier regalo que comprometa nuestra capacidad o la capacidad de 
nuestros colegas para tomar decisiones profesionales y objetivas no es 
apropiado y no está permitido. 

4.5.6. Trabajo para otra compañía 

Las personas que trabajen en la Fundación Mundo Sano no deben desempeñar 
funciones en otra entidad que puedan interferir con sus responsabilidades en esta, a 
menos que se obtenga la aprobación previa de la dirección. 

4.5.7. Organizaciones profesionales, científicas y empresariales 

Mundo Sano apoya la participación en organizaciones profesionales, de asistencia 
social y/o cultural, siempre y cuando no entre en conflicto con los intereses de la 
fundación. 

Debe prestarse atención para garantizar que el asesoramiento ofrecido o los servicios 
prestados a otras organizaciones no utilicen información sensible o entren en 
conflicto de ninguna manera con los intereses de la fundación. 

4.7. Integridad financiera 

Todas las operaciones financieras deberán ser contabilizadas de conformidad con las 
prácticas contables generalmente aceptadas. Además, los registros de contabilidad 
deben mostrar la naturaleza de todas las operaciones de una forma correcta y no 
engañosa. 



 

 

4.8. Respeto medioambiental 

La fundación se compromete a promover, en la medida de sus posibilidades, el 
respeto al medio ambiente como parte de sus actividades y proyectos. 

4.9. Organizaciones benéficas y donaciones 

La Fundación Mundo Sano está siempre dispuesta a colaborar con organizaciones sin 
ánimo de lucro que apoyan causas humanitarias nobles. Se pueden realizar 
donaciones a organismos públicos siempre que cuenten con todas las 
autorizaciones internas y se encuentren debidamente documentadas. 

Mundo Sano promueve y está orgulloso de aquellos colaboradores y colaboradoras 
que hacen voluntariado y apoyan económicamente a organizaciones sin ánimo de 
lucro. 

4.10. Redes sociales y tecnología 

4.10.1. Redes sociales 

Mundo Sano participa activamente de las redes sociales y anima a todo su equipo de 
trabajo a utilizarlas en su actividad profesional diaria. La utilización de las redes 
sociales es bienvenida y alentada como una forma de comunicación entre quienes 
forman parte de la fundación y las entidades y colectivos con los que colaboramos. 

Mundo Sano está muy orgullosa de sus trabajadores y trabajadoras, y propicia hacer 
pública esta relación laboral, siempre que se haga con responsabilidad y sentido 
común.  

4.10.2. Activos tecnológicos 

Es imprescindible comportarse de forma ética, legal y profesional cuando se acceda 
y utilice tecnología, dispositivos o servicios suministrados por la fundación. 



 

 

Está permitido el uso personal, ocasional y puntual de los sistemas de información 
de la fundación sujeto a ciertas restricciones. Salvo cuando exista especificación 
legal en contra, no está garantizada la privacidad personal de la información enviada 
a, desde o almacenada en los sistemas de la Fundación Mundo Sano. Es decir, no 
debe crearse una expectativa de privacidad en el uso del correo electrónico, redes 
sociales o equipos provistos por la fundación. 

Todos los documentos, incluidas las comunicaciones electrónicas, están bajo 
examen o monitorización en todo momento para respetar los requisitos jurídicos o 
empresariales y los principios y compromisos establecidos en este Código Ético. 

Al utilizar dispositivos y servicios de la fundación, el personal de la Fundación Mundo 
Sano no debe enviar ningún material que sea intimidatorio, que acose, amenace, que 
sea abusivo, sexualmente explícito o de otra manera ofensivo o inadecuado, ni enviar 
comunicaciones maliciosas, denigrantes o falsas. 

4.10.3. Descargas 

No se pueden utilizar los recursos tecnológicos de la fundación de una forma que 
constituya una violación de los derechos de propiedad intelectual. 

Al utilizar los activos tecnológicos de la Fundación Mundo Sano (ordenadores, 
smartphones, tablets, servidores, páginas web, buzones de correo electrónico, 
aplicaciones, etc.) no está permitido descargar y/o almacenar y/o enviar material que 
cumpla o involucre alguna de las siguientes características: 

- Información confidencial y/o que infrinja la normativa de confidencialidad de 
la fundación 

- Material inapropiado en el ámbito profesional o del trabajo. 
- Material que pueda ser ofensivo para otras personas. 
- Material que tenga derechos de propiedad intelectual (a menos que se tenga la 

licencia adecuada). Este material incluye software, imágenes, gráficos, juegos, 
películas, y música y vídeos. 

5.2. Corrupción 

Las compañías proveedoras se comprometen a trabajar contra todas las formas de 
corrupción y deberán evitar entregar a personas del equipo de la Fundación Mundo 
Sano cualquier cantidad de dinero, regalos, préstamos, descuentos, objetos valiosos 



 

 

o similares salvo en el caso de regalos u obsequios promocionales de valor razonable 
que cumplan todas las leyes, normas y reglamentos en vigor. 

5.3. Regalos e invitaciones 

Los regalos y las invitaciones no son necesarios para cooperar con la Fundación 
Mundo Sano, y están desaconsejados. 

06. Procedimientos 

6.1. Conocimiento del Código Ético 

A todo el equipo de la Fundación Mundo Sano, incluido el personal de dirección y 
ejecutivo, se les entregará una copia del Código Ético. Las actualizaciones del Código 
serán publicadas en la página web de la fundación. Una copia de este documento 
también estará disponible para todo el personal que lo requiera. 

6.2. Control del cumplimiento 

El equipo directivo de la Fundación Mundo Sano tiene la autoridad y responsabilidad 
de hacer cumplir este Código Ético y de tomar las medidas necesarias para su 
seguimiento y, en caso de incumplimiento, imponer y aplicar las medidas 
disciplinarias correspondientes. 

07. Formalidades 
El contenido íntegro de este Código Ético aplica a todo el equipo de la Fundación 
Mundo Sano, sin distinción de rango o jerarquía.  

Por otra parte, aquellas personas que en el futuro se incorporen a la Fundación 
Mundo Sano aceptarán expresamente el contenido de este Código, que se anexará a 
los respectivos acuerdos laborales. 



 

 

Toda enmienda al Código debe ser aprobada por la directiva de la Fundación y 
refrendada por su Patronato. 
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